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BUDAPEST FŐVÁROS XXIII. KERÜLET SOROKSÁR ÖNKORMÁNYZATÁNAK   

SZOCIÁLIS ÉS GYERMEKJÓLÉTI INTÉZMÉNYE 
 

CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT 

TÁJÉKOZTATÁS 

AZ ÓVODÁBAN/ISKOLÁBAN NYÚJTOTT ÓVODAI ÉS ISKOLAI SZOCIÁLIS SEGÍTŐ TEVÉKENYSÉGRŐL 

 

Intézményünk, Budapest Főváros XXIII. kerület Soroksár Önkormányzatának Szociális és Gyermekjóléti Intézménye 

– Család- és Gyermekjóléti Központja óvodai és iskolai szociális segítő szolgáltatás biztosításával a gyermek 

veszélyeztetettségének megelőzése érdekében, a szociális segítő munka eszközeivel támogatást nyújt a köznevelési 

intézménybe járó gyermeknek, a gyermek családjának és a köznevelési intézmény pedagógusainak. 

Az óvodai és iskolai szociális segítő egyéni, csoportos és közösségi szociális munkát végez, valamint gyermek- és 

ifjúságvédelmi feladatokat lát el. 

Ezen tevékenységek keretein belül nyújtott szolgáltatások: 

• tanácsadás a szülőknek a gyermeknevelés és a családi élet más területein lévő problémák esetén, valamint az 

iskolában jelentkező problémák kapcsán, 

• információnyújtás az elérhető szolgáltatásokról, jogokról, a gyermekjóléti, gyermekvédelmi, szociális 

ellátórendszer működéséről, valamint ügyintézésben való segítségnyújtás, 

• a pedagógiai szakszolgálatokkal egyeztetett módon segítségnyújtás a tanuló számára életpálya keresésében, 

• közvetítés a szülő és a pedagógus, a gyermek és a pedagógus, a gyermek és gyermek, vagy több szülő közötti 

konfliktusban, részvétel a pedagógus-szülő, vagy gyermek-gyermek, vagy szülő-szülő közötti megbeszélésen, 

• közvetítés különböző szolgáltatások eléréséhez, 

• pedagógusoknak konzultációs lehetőség biztosítása, 

• krízisintervenció, 

• egyéni tanácsadás a tanulók számára, a probléma megoldásában való segítségnyújtás, 

• csoport-és klubfoglalkozás megtartása tanulók számára (társas kapcsolataik építésének, továbbfejlődésének 

elősegítése, prevenciós tevékenység végzése), 

• részvétel az iskola által szervezett rendezvényeken, 

• lehetőségekhez mérten részvétel a szülői értekezleteken, nevelőtestületi értekezleteken, 

• együttműködés kialakítása az iskolában dolgozó szakemberekkel, amennyiben szükséges, mentálhigiénés team 

kialakítása, 

• szabadidős programok, kirándulások szervezése, illetve abban való részvétel. 
 

 

A  

Budapest XXIII. kerületi Páneurópa Általános Iskola  

(1238 Budapest, Táncsics Mihály utca 25-33., Tel.: +36 (1) 287-1737, +36 (30) 831-8654) 

közintézményben 

 

óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységet végző munkatársunk neve, elérhetősége: 

 

    Szabó Gyöngyi
Tel.: +36 (30) 284-2096

E-mail: szabo.gyongyi@szgyi23.hu

 

Ügyeleti ideje és helye: 

Minden héten szerdán 8-13 óra között 
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